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Especialista en data-mining

Bibliotecas digitales
y libros reales

lan Witten, profesor de Ciencias de la Computacion en la Universidad de
Waicato, Nueva Zelanda, dictd cursos y brindd diferentes charlas en la

Reconocimiento

De proteinas,
alergias y
lacteos

Una investigacion encabezada por
Maria Julia Martinez, integrante del

Facultad. Hablo de sus tres proyectos principales: el software Greenstone
para el desarrollo de bibliotecas digitales, el concepto de “libros reales”
y los procesos de “wikificacion”, que implican el enriquecimiento de un
documento mediante links a otros articulos de la Wikipedia.

grupo que dirige Ana Pilosof, perte-
neciente al Departamento de Indus-
trias de la Facultad, fue galardonada
con el premio AATA 2011 al mejor
trabajo original en el Xlll Congreso
Argentino de Ciencia y Tecnologia
de Alimentos. Resulto elegido entre
mas de 800 estudios presentados
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Simulacro de evacuacion

Los autos locos

Si bien el tltimo simulacro que se llevd a cabo en el Pabellon Il arrojo muy
buenos resultados en cuando al tiempo que demando el ejercicio, llamo la
atencion la circulacion de vehiculos entre las personas que evacuaban y
los autos mal estacionados que impedian fluidez en la salida. Ana Svarc,
secretaria de Habitat de la Facultad, analiza la situacion, que puede resultar
critica ante una emergencia real.
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Nota de tapa

Bibliotecas digitales y libros reales

Como parte del Workshop organi-

zado por la Maestria en Explotacion
de Datos y Descubrimiento del Conoci-
miento que se dicta en el Departamento
de Computacion de Exactas, lan Witten
dicté un taller sobre técnicas de data-
mining relacionadas con el software libre
Weka (desarrollado por él), y ofrecio la
conferencia inaugural de la Jornada de
Data Mining que organiz6 esa Maestria.
El especialista se centré en uno de los
proyectos que desarrolla en Nueva Zelan-
da junto con sus estudiantes. Se trata de
lo que se conoce como “wikificacion”, es
decir, un sistema informatico que permite
que cualquier documento de Word tenga
hipervinculos que lo conecten con articu-
los de la Wikipedia.

Witten destacé que la Wikipedia represen-
ta una gran inversién en esfuerzo intelec-
tual. “En Occidente, en la etapa previa al
Renacimiento, el control del conocimiento
estaba en manos de la Iglesia. A partir del
siglo XV, el control pasoé a las universida-
des. En la actualidad, gracias a la Wikipe-
dia, el conocimiento esta a disposicion de
la gente”, afirmo el especialista de origen
britanico que desde hace mas de veinte
afios adopté la ciudadania neocelandesa.

Wikipedia es una mina de oro, no solo
para los numerosos lectores sino también
para los investigadores que la consideran
como un recurso de gran utilidad. Es un
inmenso tapiz de conceptos y relaciones
que esta en constante evolucion, acoté.
Actualizarla y corregirla involucra cientos
de miles de horas de trabajo. “Pero, si se
consideran las horas que se dedican solo
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a mirar publicidad por television, se pue-
de entender que haya gente que, en lugar
de mirar television, prefiera destinar su
tiempo libre a contribuir al conocimiento
global’, sefialo.

No obstante, Wikipedia, creada en 2001,
todavia esta en la etapa de crecimiento,
cambia muy rapido, y no es perfecta. La
idea clave es la de “edicion colaborativa”.
Y es posible rastrear la historia de cada
articulo, y cuantas personas han trabaja-
do en él, haciendo su aporte.

Pero ello implica también que haya “gue-
rras de edicidon”, porque una persona rea-
liza determinados cambios, y otra efectua
correcciones y nuevos cambios. Por otra
parte, se han efectuado estudios de con-
fiabilidad de la informacién, comparando
los errores que aparecen en la Wikipedia
y en la Enciclopedia Britanica. “Segun un
estudio de la revista Nature, ambas enci-
clopedias cometen un numero equivalen-
te de errores”, coment6 Witten.

“Wikipedia es la mas abarcadora base
de conocimientos del mundo”, subrayo.
Incluye mas de 20 millones de articulos,
en 282 lenguas, escritos por millones de
usuarios registrados, e innumerables con-
tribuyentes anénimos, de todo el mundo.

“Con mis estudiantes nos preguntamos
cémo explotar esa enorme base de cono-
cimiento. Asi surgio el proyecto de wikifica-
cion”, relaté el conferencista. La idea es par-
tir de un documento de Word, y convertirlo
en un texto con multiples vinculos (hyper-
links) a diversos articulos de la Wikipedia.

“En Occidente, en la etapa previa al Renacimiento, el control del conocimiento estaba en manos de
la Iglesia. A partir del siglo XV, el control pasé a las universidades. En la actualidad, gracias a la
Wikipedia, el conocimiento estéa a disposicion de la gente”, afirmé Witten.

Pero esa tarea implica resolver algunos
problemas, como la relaciéon semanti-
ca entre conceptos, la eliminacion de la
ambigiedad y la seleccion del concep-
to apropiado. Una palabra como “kiwi”,
por ejemplo, tiene diversos significados:
designa a una fruta, a un ave de Nueva
Zelanda, y también da nombre a las per-
sonas originarias de esa isla de Oceania.
Para eliminar la ambigtuedad, Wikipedia
posee una pagina que permite seleccio-
nar el concepto que uno busca, para no
perder tiempo con informacién que no sea
pertinente.

Para eliminar la ambigledad, es nece-
sario establecer las relaciones semanti-
cas entre los conceptos, y qué términos
del articulo a procesar se relacionan con
conceptos de la Wikipedia. Para ello, los
investigadores aplican un programa que
extrae un numero, de 1 a 10, que da
cuenta de la relacion semantica entre dos
conceptos, por ejemplo, entre automovil y
calentamiento global. Segun Witten, esa
relacion semantica puede medirse.

¢,Como lo hacen? A partir de articulos so-
bre calentamiento global, extraen un con-
junto de conceptos centrales, y hacen lo
mismo con los textos sobre el automovil.
Luego establecen las redes conceptuales
y los nodos coincidentes entre ambas re-
des. A partir de esa tarea, es posible cal-
cular la coincidencia de sentidos.

Luego de la conferencia, Witten accedio
a una entrevista con el Cable. La primera
pregunta se refirié al sistema de codigo
abierto Greenstone, creado por Witten, y
que fue adoptado por la Biblioteca Central
de la Facultad con el fin de digitalizar sus
colecciones.

- ¢ Qué lo motivo a la creacion del siste-
ma Greenstone?

- Fue por pura diversion. Me gusta hacer
cosas solo por diversién. Todo comenzoé
porque estdbamos usando un programa
de compresion de textos, y vimos que po-
dia aplicarse para digitalizar libros, fotos y
otros materiales.

- ¢ Pero el proyecto no tenia un propoé-
sito social?

- Luego de unos afios comenzamos a
trabajar con UNESCO, que auspicié
este software de cédigo abierto, y en
ese momento decidimos que lo mejor
era introducir este sistema de bibliote-
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Por siempre en la web

- ¢ Qué opina de Facebook?

- Mi esposa usa el Facebook todo el
tiempo. Pienso que las mujeres mayo-
res son las principales usuarias, pues
asi se ponen en contacto con sus
amistades, y con sus hijos y sus nie-
tos. Desde este punto de vista, es una
herramienta maravillosa. Pero, de nue-
vo, me preocupa el hecho de que esa
informacion va a estar alli por siempre.
Al respecto, suelo contar esta historia:
en 1979, a través del sistema Usenet,
existian numerosos grupos de discu-
sion en que la gente se expresaba en
forma muy franca y abierta. Se discu-
tia sobre diversidad sexual, consumo
de drogas y muchos otros temas. Pero
nadie tenia idea de que esas opiniones
podrian ser leidas en el futuro. Pues
bien, en el 2000, Google adquirié Use-
net y toda esa informacién estuvo dis-
ponible para quien quisiera buscarla. Si
usted busca ni nombre, podra encontrar
todas las discusiones en las que partici-
pé. Para mi, en particular, no represen-
ta ningun problema, pero podria serlo
para muchas otras personas. Esas opi-
niones podrian ser un obstaculo para
conseguir un trabajo, por ejemplo. En
resumen, en 1979 esa posibilidad era
insospechable. El problema es que la
informacion, una vez que esta en la
web, estara alli por siempre

cas digitales en los paises en desarro-
llo, especialmente en Africa, donde no
solo se necesitan bibliotecas sino tam-
bién donde, al menos hace unos diez
afios, habia grandes problemas para
acceder a Internet. Pues el sistema
no soélo permite crear bibliotecas en la
Web, sino también almacenarlas en CD-
roms. Ademas, si bien el comienzo de
Greenstone se dio en paises de Africa,
asi como en Afganistan, Vietnam, Pakis-
tan, la India, Armenia, entre otros, pron-
to comenzo a emplearse también en Eu-
ropa y los Estados Unidos, asi como en
Chile y la Argentina.

- ¢Cual fue la primera aplicacion en la
Argentina?

- Se empled para digitalizar materiales,
como documentos y fotografias vincula-
dos con la apropiaciéon de nifios durante
la dictadura de 1976.

- ¢Por qué se llama Greenstone?

- Al comienzo lo denominamos Biblio-
teca Digital de Nueva Zelanda, pero
pensamos que la gente iba a vincular el
programa con el pais, y queriamos que
tuviera un caracter mas global. Entonces

Se han efectuado estudios de confiabilidad de la informacioén, comparando los errores que aparecen

en la Wikipedia y en la Enciclopedia Britanica. “Segun un trabajo de la revista Nature, ambas enci-
clopedias cometen un nimero equivalente de errores”, comenté Witten.

pensamos en la piedra verde, el jade,
que es muy valiosa en Nueva Zelanda.
Es una piedra semipreciosa, de gran
belleza y dureza, que es muy valorada
en la cultura maori, que la denomina
Pounamu. Con ella se hacian joyas y
también armas. Asi decidimos tomar la
palabra en inglés “greenstone” para de-
signar la piedra. Preferimos no utilizar
el término maori, porque podia generar
confusion. Tenemos un sistema de data-
mining que se llama Weka, que es el
nombre maori de un ave, pero vimos que
en inglés suena como la palabra “débil”,
que tiene una connotacion negativa.

- ¢Qué siente al constatar que este
software ha tenido tanta difusion en el
mundo?

- Desarrollar un sistema de cédigo abier-
to no hace que una persona se haga mi-
llonaria. Pero tiene la ventaja de que lo
puede usar mucha gente. Soy un profesor
universitario y recibo un salario razonable.
Algunos de mis amigos estan tratando de
hacer mucho dinero con su investigacion,
y ponen mucha energia y esfuerzo en
ello. Ami, el aspecto comercial me resulta
muy aburrido. Prefiero tener la satisfac-
cion de cumplir una meta social.

- Uno de los temas en que usted traba-
ja es el de los libros “reales”, ¢podria
explicarnos algo al respecto?

- La idea es recrear el libro, pero con las
herramientas que brinda la informatica.
Mucha gente piensa que estamos locos, y
piensa también que el libro esta acabado.
Sin embargo, realizamos experimentos
con distintos formatos y observamos que,
con el formato del libro, los usuarios en-
cuentran la informacién de manera mas
rapida. En un formato que simula un libro
abierto, los lectores pueden pasar las pa-

ginas, y visualizar los bordes tanto de la
pagina izquierda como de la derecha, te-
niendo una idea de donde estan parados,
es decir, de cuanto se ley6 y cuanto falta
leer todavia.

- ¢, Qué opina del avance de la sociedad
digital?

- Creo que lo malo es que se buscan frag-
mentos de informacion aislados, en lugar
de leer un libro completo. La sociedad pa-
rece estar obsesionada con los datos, con
los pequefios hechos, en lugar de buscar
el conocimiento y la sabiduria. Incluso es-
tamos destruyendo nuestra capacidad de
conversar. Tener un mayor acceso a la in-
formacion es positivo, pero los problemas
derivan del hecho de que la informacion
esta controlada por una o dos grandes
compafiias, como Google, que nos brinda
informacion mediante métodos que des-
conocemos. Si hacemos una busqueda,
Google decide qué pagina mostrarnos,
pero ignoramos de qué modo realizé esa
eleccion.

- ¢Eso significa que estamos controla-
dos por Google?

- A los motores de busqueda los llamo
“dragones”. El dragén es una figura inte-
resante, es misterioso y, al mismo tiempo,
entrafa cierta ambigledad. Por ejemplo,
en China, los dragones son poderosos y
misteriosos, pero son buenos. En cambio,
en Europa son daninos y representan el
mal. Es decir que el dragén encierra una
ambigiiedad moral, y creo que sucede lo
mismo con los buscadores. Pero lo que
me preocupa es que no podamos saber
como “deciden” estos buscadores cudl es
la informacién que nos tienen que brindar.
Creo que ése es un gran problema. s

Susana Gallardo,
Centro de Divulgacién Cientifica
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